
ФОРМУЛЯР ЗА ВРЪЩАНЕ / ОТКАЗ ОТ ДОГОВОРА / ЗАМЯНА 

 
 Номер на поръчката:* 

 
Име: * 

 
   

 

 
Адрес: *   

Фамилия: *       

Тел. номер:       

 
Моля, попълнете таблицата. 

В колоната „Връщане или отказ / Замяна“ моля, въведете цифра „1“ за връщане или отказ и „2“ за замяна. 

 
Код на продукта 

(намира се на фактурата) Име Размер 
Връщано 

количество 

Код на 
причината 

за връщане 

Връщане или 
Отказ (1) / 
Замяна (2) 

Замяна 

на размер 

       

       

       

       

       

 

 
Код на причината за връщане 

 

01 Размерът е твърде голям 

02 Размерът е твърде малък 

06 Получих различен продукт от поръчания 11 

07 Имам забележки към състоянието, в което получих 
продукта 

Поръчах няколко продукта, за да избера 

подходящия 

03 Продуктът не отговаря на описанието 

04 Продуктът се различава от този на 
снимката 

05 Продуктът не ми харесва (цвят, качество и 
т.н.) 

08 Кутията е повредена 

09 Поръчката пристигна твърде късно 

10 Купих този продукт по-евтино на друго 

място 

12 Отказвам се без да посочвам причина 

13 Друг повод. Какъв? 

 
 

Допълнителни забележки:   

 

 Можете да замените продукта с друг размер от същия модел. Замяната се състои от две трансакции: отказ от договора за продажба на продуктите, които 

искате да замените и сключване на договор за продажба на стоки, избрани от Вас, вместо заменяните продукти. Възможно е да искате да замените 

дадена стока с размер, който вече не е наличен. Тогава ще настъпи само отказ от договора за продажба. В такъв случай ще Ви възстановим сумата по 

начина, който сте посочили във формуляра за връщане. 

 Ако във формуляра не сте посочили дали се отказвате от договора за продажба или искате да замените стока, или не сте посочили с какъв размер искате да 

замените продукта, ще сметнем връщането за отказ от договора за продажба, съгласно параграф 8, т. 1 или параграф 8, т. 10 от Правилника на магазин 

Sizeer и ще възстановим сумата за върнатите продукти. 

 Дължимата сума за върнатите стоки ще бъде възстановена само и единствено по банкова сметка. Ако сте платили онлайн с банкова карта сумата ще 

бъде върната автоматично по същата сметка. Ако сте платили с наложен платеж, моля, посочете банкова сметка, на която да преведем сумата. 

 

Титуляр на сметката:   

 

 
IBAN на сметката: 

 

 

Подпис на приемащия върната/заменена стока ** Подпис на клиента* 

 

 
* задължително поле 

** попълва се от служител на магазина 

1. Попълнете 
формуляра 

2. Сложете 
формуляра 
и продукта 
в пратката 

3. Изпратете я 
на посочения 
по-долу адрес 

 
 

 

Закупената стока може да бъде върната в рамките на 

30 дни от датата На получаването ѝ. 

Ако имате въпроси, свържете се с нашите консултанти 

на телефон:  +359 24 929 281 

Адрес за изпращане на стоката: 

No Limit (SIZEER RETURN) c/o. E-SPED LTD 

ул. Видрица 7; НПЗ Запад - Казичене, 1532 София; България 

Със забележка „магазин SIZEER – замяна или връщане 

    

 

    

 

    

 

    

 

    

 

    

 


